
Saludos, aquí les explico los pasos para registrarse en la nueva plataforma 

moodle de la Universidad de Guantánamo. 

1.- Activar el buscador que tengas en tu ordenador, teléfono o tableta ejemplo 

(Mozilla Firefox) y en la barra de direcciones tecleas la dirección 

https://cursovirtual.cug.co.cu 

2.- Luego debes identificarte para acceder a la plataforma 

 

3.- En la nueva ventana tecleas su nombre de usuario y su contraseña para entrar 

 

Existen 2 maneras de realizarlo: 

https://cursovirtual.cug.co.cu/


a. A través de (“Acceda a su cuenta”). Si ya has estado registrado en la 

plataforma  moodle anterior, teclea el nombre de usuario (o correo 

electrónico) y la contraseña anterior de la vieja cuenta de la universidad. 

b. “Registrarse como nuevo usuario” mediante un clic en el botón “CREAR 

NUEVA CUENTA”. 

 

En caso de la 1ra opción (a) 

 Cuando entras con la opción a. (“Acceda a su cuenta”), te envía a la 

siguiente ventana, lee y pulsas continuar 

 

Aparece la otra ventana, pulsas continuar nuevamente. 

 

Luego abres el correo para pulsar en el Link que te llevará a restablecer la 

contraseña. Observa la imagen del correo que aparece en la parte final del 

documento. 

 

 

 

 

 

 



 

En el caso de la opción (b) 

Mediante la opción b. “CREAR NUEVA CUENTA”. 

 

 

Puedes utilizar cualquier correo, pero si tienes correo de la UG (****.cug.co.cu) se 

facilitará el proceso si lo utilizas. 

Luego haz clic en el botón “CREAR CUENTA” 



En cualquiera de los dos casos, (a. y b.) te envía al correo un mensaje para el 

restablecimiento de la contraseña, como en el ejemplo siguiente: 

 

 

Pulsas continuar, abre tu correo. 

Cuando abres el correo pulsas el mensaje, luego pulsas en el Link: 

 

 

Si has accedido con la opción b. ya está la contraseña actual y estarás 

registrado, pero si has accedido con la opción a. te llevará a la última ventana 

para el restablecimiento de la contraseña, con los requisitos que allí te exige, si 

no lo cumples no restablece la contraseña y no tendrás acceso al curso como 

profesor: 

 

 

 



 

Nota importante: 

Si eres estudiante, busca la asignatura que recibirás en tu año académico y 

puedes auto matricularte. 

Si eres docente y no puedes Editar tu asignatura para realizar cambios, 

contacta  en el Departamento de Software al profesor  que atiende tu 

facultad o CUM, para el cambio de rol de estudiante a profesor. 

Para acceder al FTP de la universidad en la barra de direcciones de tu 

buscador debes teclear https://docsvirtual.cug.co.cu ; y para el correo debes 

teclear correo.cug.co.cu 

Importante para los docentes. Solicitamos que si van a utilizar videos en el 

montaje de su asignatura no lo incrusten en el curso de Moodle, es 

recomendable ubicar estos archivos u otros que tengan mucho peso en el FTP 

que referimos anteriormente, y desde tu curso en moodle realizas un enlace 

hasta la ubicación de estos en el FTP  


